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Descubra lo que hace que Solvay sea un excelente lugar para vivir, 
trabajar y prosperar. 
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Académicos y Educación 

Apoyo Académico / AIS 

El Distrito Escolar de Solvay ofrece apoyo académico adicional dentro del día escolar para los 
estudiantes que se desempeñan (puntúan) por debajo de los estándares estatales. Según la Sección 
100.2 (ee) de las Regulaciones del Comisionado del Estado de Nueva York. Haga clic aquí para leer el 
Plan AIS de Solvay UFSD. Los Servicios de Intervención Académica generalmente son iniciados por la 
Escuela. Para obtener más información sobre AIS, comuníquese con el consejero escolar de su 
estudiante. 

El Distrito Escolar de Solvay también tiene un contrato con CCSI, Inc. para ofrecer a los 
estudiantes y familias asistencia en el hogar y en la escuela. Comuníquese con el trabajador social 
o consejero de su escuela para obtener más información sobre el Programa de Apoyo Familiar 
para el Éxito Estudiantil (FS3) o haga clic en este enlace aquí. 

Salas de estudio y asistencia académica después de la escuela 

SUFSD ofrece períodos de estudio, sesiones de ayuda con la tarea y trabajos / exámenes de 
recuperación después de la escuela durante el día escolar regular o después de la escuela, de lunes a 
jueves. Los estudiantes deben organizar citas de ayuda adicional o "quedarse después" con sus 
maestros específicos. 

 
Apoyos conductuales, sociales y emocionales en la escuela 

Programa de Apoyo Familiar para el Éxito Estudiantil 

El Distrito Escolar de Solvay se asocia con el Departamento de Servicios para Niños y Familias del 
Condado de Onondaga / CCSI Inc., para brindar servicios durante todo el año para estudiantes y 
familias con desafíos de la vida. Las intervenciones proporcionadas por FSSS se basan en el 
conocimiento de que cada familia quiere que su hijo tenga éxito, y cada niño tiene el potencial para el 
éxito. El objetivo general de FSSS es aumentar el éxito de los estudiantes mejorando el 
funcionamiento familiar, disminuyendo el riesgo, asegurando el acceso a los apoyos y servicios 
necesarios y aumentando la participación de los padres en la educación de sus hijos. Para conectarse 
con los servicios, comuníquese con el trabajador social o consejero de su estudiante. 

Especialistas en Promise Zone 
Promise Zone es un programa de salud mental basado en la escuela (K-12) que combina las 
necesidades emocionales y conductuales de los estudiantes con intervenciones efectivas y específicas 
diseñadas para desarrollar habilidades y aumentar la participación en el tiempo de instrucción a través 
de un sistema de apoyo de varios niveles. Este programa es administrado por Coordinated Care 
Services Inc., en nombre del condado de Onondaga, Departamento de Servicios para Niños y Familias, 
División de Iniciativas Escolares. Comuníquese con su trabajador social o consejero escolar para 
obtener información adicional. 

Intervencionistas de aprendizaje socioemocional (SELI) 
Solvay Schools se asocia con Peaceful Schools para brindar servicios de apoyo estudiantil en todo el 

 



Distrito. El SELI proporciona instrucción en habilidades sociales en grupos pequeños, resolución 
estructurada de conflictos. El intervencionista de SEL apoyará la salud y el desarrollo socioemocional 
de los estudiantes. Se asocia con los maestros para desarrollar estrategias para el éxito de los 
estudiantes. 

 



Enlace de salud mental 

El MHL brinda apoyo directo a los estudiantes y miembros de la comunidad. El MHL se asocia con 
individuos y familias para enfrentar los desafíos cotidianos y navegar por situaciones de crisis. Los 
servicios incluyen: consulta, resolución de problemas, referencias y conexiones a recursos escolares y 
comunitarios. El MHL también brinda instrucción continua en salud mental y capacitación en 
prevención del suicidio. 

 
Programas de carrera en la escuela secundaria 

Solvay UFSD ofrece programas acreditados de carrera y comercio a través de OCM BOCES. Las 
ubicaciones de los programas varían. Se proporciona transporte. Consulte las ofertas de programas 
específicos disponibles a través del sitio web de OCM (enlaces a continuación) o comuníquese con el 
consejero escolar de su estudiante. 

Programas de educación técnica y profesional de OCM BOCES (315-433-2600) 

Ofrece instrucción de medio día para estudiantes de 11º y 12º grado. Para obtener más información 
sobre CTE y Tech Ed, comuníquese con el consejero escolar de su estudiante. Programa Los recorridos 
están disponibles. 
https://www.ocmboces.org/cte 
https://www.youtube.com/watch?v=du3UsVxKXu4 

Programa de Nuevas Visiones de OCM BOCES 
(315-433-2600) 6820 Thompson Rd, Syracuse, NY 
13211 
Programa intensivo abierto a estudiantes de último año de secundaria que califiquen. Los 
campos incluyen: Justicia Penal, Profesiones de Ingeniería y Profesiones Médicas 
https://www.ocmboces.org/teacherpage.cfm?teacher=1262 
https://www.youtube.com/watch?v=du3UsVxKXu4 

Programa Onondaga Community College Advantage 
Comuníquese con el Centro de Asesoramiento y 
Carreras 
https://www.solvayschools.org/districtpage.cfm?pageid=370 

El programa OCC Advantage es un programa de preparación universitaria y profesional que se ofrece a 
los estudiantes de primer año que ingresan a Solvay High School. El programa apoya el desarrollo de 
habilidades, comportamientos y hábitos que preparan a un estudiante para el éxito en la escuela 
secundaria, la universidad y la carrera. Los estudiantes que completen con éxito el programa OCC 
Advantage mientras están en la escuela secundaria serán elegibles para recibir una beca de matrícula 
completa del primer semestre con la oportunidad de obtener tres semestres posteriores en Onondaga 
Community College. La OCC Advantage es una beca que se aplica después de que se aplique a su 
cuenta cualquier subvención estatal o federal, beca pública o privada u otra ayuda financiera no 
crediticia para la que un estudiante esté calificado. Los estudiantes serán responsables del 
alojamiento y la comida, los libros, los suministros, el transporte y otros gastos fuera de la matrícula y 
las tarifas de tiempo completo en Onondaga Community College. 
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Educación alternativa 

 
Programa REACH para estudiantes de 7º y 8º grado 
(315-453-4473 4500 Crown Road, Liverpool, NY 13090 

 



REACH es un programa OCMBOCES diseñado para estudiantes de 7º y 8º grado que se benefician de 
un entorno más pequeño y de apoyo y se centra en el desarrollo de habilidades prosociales a través 
del trabajo en equipo. https://www.ocmboces.org/teacherpage.cfm?teacher=1191 

Escuela secundaria alternativa STARS 
(315-431-8400) 6820 Thompson Rd, Syracuse, 
NY 13221 
STARS es un programa OCBOCES que está dirigido a estudiantes en los grados 9-12 que se benefician 
de entornos de clase más pequeños y de apoyo y desarrollo de habilidades prosociales. Las referencias 
se realizan a través de los directores de escuela. Para obtener más información, comuníquese con el 
administrador del edificio escolar de su estudiante. 
https://www.ocmboces.org/teacherpage.cfm?teacher=1194 

Educación en el hogar (315-484-1412) 

Hay muchas razones y circunstancias especiales por las cuales los estudiantes participan en la 
instrucción en el hogar. Cuando el aprendizaje en persona no es una opción, el aprendizaje en el hogar 
o en el hogar se vuelve obligatorio. (Los estudiantes en edad escolar tienen el derecho legal a una 
educación). 

 
Educación especial 

Los servicios de educación especial se brindan a estudiantes elegibles con discapacidades específicas 
de aprendizaje. Un equipo de profesionales calificados toma esta determinación después de seguir un 
proceso escalonado de pruebas, evaluaciones y evaluaciones, que a veces incluyen exámenes médicos 
y otros exámenes de diagnóstico profesional. Las adaptaciones e intervenciones varían y están 
dirigidas a las necesidades específicas de cada estudiante. Los servicios comunes de SPED incluyen la 
promulgación de un Plan Educativo de Instrucción (IEP) o un Plan 504, en referencia a la sección 504 
de la Ley de Rehabilitación del Departamento de Educación de EE. UU. de 1973. Para consultar sobre 
los servicios de SPED, comuníquese con el Departamento de Educación Especial de su escuela. Por lo 
general, se requiere una carta formal solicitando una evaluación. 

Para obtener más información sobre los Servicios de Educación Especial, haga clic en los enlaces 
proporcionados: 

 
Departamento de Educación Especial del Distrito Escolar de Solvay 
(315-484-1412) 299 Bury Drive, Syracuse, NY 13209 
https://www.solvayschools.org/districtpage.cfm?pageid=395 

Defensa de la educación, Arise Inc. 

Asistencia para navegar por los servicios de educación especial, evaluaciones, derechos, reuniones 
de comités, audiencias, acciones disciplinarias, conferencias de padres y maestros, recursos e 
intervenciones, y papeleo relacionado. Para obtener más información, visite este sitio web a 
continuación: https://www.ariseinc.org/services/advocacy-services/education-advocacy/ 
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Programa de Educación Especial OCM BOCES (315-453-4467) 

https://www.ocmboces.org/specialeducation 

Proporciona a los estudiantes de primaria apoyos socioemocionales adicionales y clases más 
pequeñas. Los proyectos de equipo y los líderes de equipo promueven entornos de aprendizaje 
positivos. Trabajador social en el lugar. 
Las referencias / inscripciones son realizadas por los administradores escolares y / o el personal de 
educación especial. 

 

https://www.ocmboces.org/specialeducation


Programa OCM BOCES para sordos y personas con problemas de audición (315-488-9034) 

Los programas están ubicados en los edificios escolares 
de Solvay. Póngase en contacto con Tara Powless, 
administradora de educación especial 
tpowless@ocmboces.org 

Educación de 

Adultos OCM 

BOCES 

Programas de alfabetización y equivalencia de escuela secundaria para mayores de 21 años. 

Programas de certificación a tiempo completo y programas de educación continua a tiempo parcial. 
Capacitación empresarial e industrial. La asistencia para la matrícula puede estar disponible. 
https://www.ocmboces.org 

Centro de Oportunidades Educativas de Syracuse (315-472-0130) 

100 New Street, Syracuse, NY 13202Matrícula presencial y virtual gratuita Equivalencia de HS, 
preparación para la universidad, programas vocacionales de atención médica, programas de 
computación / oficina. Asistencia para estudiantes del idioma inglés. https://www.syracuseeoc.com/ 
Kaplan, Inc. 

Preparación para el GED en línea, exámenes de ingreso a la educación superior, incluida la tutoría de 
posgrado y posgrado y la preparación para exámenes. 
https://kaplan.com/  
https://www.kaptest.com/ 

Clases de equivalencia de escuela secundaria del Distrito Escolar de la Ciudad de 
Syracuse (315-435-4115) Centro Vocacional Sidney Johnson 
573 East Genesee St, Siracusa, 13202 

Horarios de clase flexibles. Llame o complete el formulario en línea de CNYLEARNS 
para conocer los próximos pasos. 
https://cnylearns.org/business/adult-education-at-johnson-vocational-center-scsd/ 

Centro Comunitario Vineyard (315-870-3038) 
709 North Salina St, Syracuse, NY 13208 
Clases gratuitas de computación para adultos los sábados de 10:30 a 12:30 p.m. Llame o conéctese en 
línea para registrarse. https://www.vineyardny.org/cc 

 
Centro de aprendizaje Westside 
(315-435-4013) 422 Gifford St, Syracuse, 
NY 13202 
WSLC ofrece clases básicas, intermedias y avanzadas para ESOL (inglés para hablantes de otros 
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idiomas). Instrucción integrada en inglés para escuchar, hablar, leer y escribir. Práctica lingüística en 
grupo. Inglés Vocacional y Formación, (VESOL) dentro de los Programas de Informática y Ayudante de 
Docencia. Llame o haga clic en el enlace a continuación para obtener más información. 
http://cnylearns.org/business/west-side-learning-center/ 

 

http://cnylearns.org/business/west-side-learning-center/


Lenguaje y alfabetización 

¿No estás seguro de por 
dónde empezar? 
Alfabetización CNY 
(315-420-2355) 
100 New St, Siracusa, NY 13202 

Los voluntarios ofrecen instrucción de alfabetización, habilidades y herramientas para participar en la 
vida comunitaria. Alfabetización digital / habilidades informáticas básicas y navegación por Internet 
para adultos. 
https://literacycny.org/ 

 
RISE [Autoempoderamiento de Refugiados e Inmigrantes] 315-214-4480 
302 Burt St. Syracuse, NY 13202/710 Kirkpatrick St, Syracuse, NY 13208 

Tutoría en matemáticas, lectura y habilidades blandas para estudiantes de nivel 3º a 12º y estudiantes 
universitarios tempranos. Llame o conéctese en línea para obtener horarios y ubicaciones 
actualizados. 
https://refugeeandimmigrant.org/program/education-initiatives/ 

 
Clases de inglés virtuales / ZOOM de RISE (Registro: 315-412-1485) 
james@refugeeandimmigrant.org 
Clase en línea para principiantes que se lleva a cabo de lunes a jueves 
de 7:00 a 8:15 p.m. Estudiantes de inglés intermedio / avanzado. Lunes 
y jueves de 5:30 a 6:45 p. m. 

 
Zonas de alfabetización del Distrito Escolar de la Ciudad de Syracuse (315-435-4150) 

Se ofrecen centros de bienvenida en las áreas norte, sur y oeste, administradores de casos, clases de 
alfabetización. Llame al Centro de Educación para Adultos o haga clic en el enlace para obtener más 
información. https://www.syracusecityschools.com/districtpage.cfm?pageid=425 

Centro Comunitario del Noreste de Syracuse 
(315-472-6343) 716 Hawley Ave, Syracuse, NY 13203 
Ofertas Inglés para principiantes (con intérprete de árabe) de lunes a miércoles de 11:30 a.m. a 12:45 

p.m. 

 
El Centro Newland (315-471-1446) 

1443 East Genesee St, Siracusa, NY 13210 

Ofrece aprendizaje para adultos, programas de alfabetización e instrucción, servicios profesionales, 
servicios educativos, clases de ESL, aprendizaje grupal e independiente 

 

https://literacycny.org/
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mailto:james@refugeeandimmigrant.org
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https://www.thenewlandcenter.org 

Centro Comunitario Vineyard (315-870-3038) 
709 North Salina St, Syracuse, NY 13208 
Clases de conversación en inglés. Regístrese en línea haciendo clic en el enlace a continuación. Llame 
para obtener un horario actualizado. https://www.vineyardny.org/cc 

Centro Comunitario Vineyard (315-870-3038) 

 

https://www.thenewlandcenter.org/
https://www.vineyardny.org/cc


709 North Salina St, Siracusa, NY 13208 

Clases gratuitas de alfabetización informática para adultos. 
Sábados, 10:30-12:30pm Llame o conéctese en línea para 
registrarse. 
https://www.vineyardny.org/cc 

Centro de aprendizaje Westside 
(315-435-4013) 422 Gifford St, Syracuse, 
NY 13202 
WSLC ofrece clases básicas, intermedias y avanzadas para ESOL (inglés para hablantes de otros 
idiomas). Instrucción integrada en inglés para escuchar, hablar, leer y escribir. Práctica lingüística en 
grupo. Inglés Vocacional y Formación, (VESOL) dentro de los Programas de Informática y Ayudante de 
Docencia. Llame o haga clic en el enlace a continuación para obtener más información. 
http://cnylearns.org/business/west-side-learning-center/ 

Biblioteca White Branch (315-435-3519) 

763 Butternut St, Siracusa, 13203 

Ofrece inglés para principiantes. Martes y jueves, 2:30-3:20pm (Nivel A2) 3:30-4:20pm 
(Nivel A1) https://www.onlib.org/locations/city-libraries/white-branch-library 

 
Bibliotecas 

Las bibliotecas son excelentes recursos comunitarios para niños y familias. La mayoría de las 
membresías y programas son gratuitos. Cada edificio de la escuela Solvay también tiene una biblioteca 
y un bibliotecario para ayudar a los estudiantes con la alfabetización, proyectos de investigación, 
recursos de estudio y referencias, interés especial y exploración de carreras. Visite su biblioteca local 
para obtener préstamos de libros y medios, renovación en línea de préstamos, programas de 
alfabetización, desarrollo profesional, grupos de pasatiempos e intereses especiales, manualidades, 
historia y eventos de apreciación cultural; Ayuda con investigaciones y proyectos, recursos en línea, 
referencias de estudios, revistas profesionales, habilidades de estudio y encontrar su voz a través de la 
igualdad de acceso a la tecnología y la publicación. El área de Solvay tiene dos bibliotecas 
convenientemente ubicadas: 

La Biblioteca Pública de Solvay (315-468-2441) 

615 Camino del bosque 

Solvay, NY 13209 
https://solvaylibrary.org/ 

Biblioteca de la sucursal de Hazard (315-435-5326) 

1620 Calle Genesee Oeste 

Siracusa, NY 13204 

https://www.onlib.org/locations/city-libraries/hazard-branch-library 

 

https://www.vineyardny.org/cc
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Atletismo Bearcat 

Departamento de Atletismo de la UFSDA de Solvay 

Recursos deportivos, entrenamiento, identificación 
familiar, horarios de equipos Director de atletismo: John 
Dippold (315-484-1400) 

 



https://www.solvayschools.org/athletics 
 

Cuidado de niños 

Soluciones de cuidado infantil CNY (315-446-1220 x 0) 

6724 Thompson Rd. 

Siracusa, NY 13211 

Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 4:30 p.m. 
https://childcaresolutionscny.org/ 

Beca comunitaria para el cuidado infantil (315-446-1220 x 303) 

Ayuda para los residentes que trabajan en el condado de Onondaga para administrar el alto costo 
del cuidado infantil. Los padres inscritos en ciertos programas educativos o vocacionales también 
pueden calificar. https://childcaresolutionscny.org/scholarships-other-income-based-assistance 

Servicios de cuidado infantil y guardería del condado de Onondaga (315-435 LOVE, (5683) 

Centro Cívico John H. Mulroy 
421 Montgomery St. 5to piso 
Syracuse, NY 13202 
Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 
4:00 p.m. Solicite asistencia 
para el cuidado de niños 
http://www.ongov.net/dss/childcare/ 

 
Empleo 

ACCES-VR (Rehabilitación Vocacional) (315-428-4179) 

Horario de oficina: 9:00 a.m. a 5:00 
p.m. Servicios de intérprete y ASL 
disponibles 
Cómo solicitar o derivar a las personas para servicios 
Servicios de rehabilitación vocacional 
Servicios de transición y 
juventud Servicios comerciales 
Proveedores 

Centros de vida independiente 

Derechos al debido proceso 
Correo electrónico para solicitar una adaptación 
razonable https://www.acces.nysed.gov/vr 

 
Arise, Inc.-Syracuse (315-472-3171) 
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ACCES VR Site/Centro de Vida 
Independiente 635 James St. 
Siracusa, NY 13202 

 



Apoyo para un trabajo significativo en la comunidad, entrenadores laborales 

* Debe ser aprobado por la oficina de Rehabilitación Vocacional de Servicios de Educación Continua 
y Carrera para Adultos (ACCES-AR) o la Oficina para Personas con Discapacidades del Desarrollo 
(OPWDD) https://www.ariseinc.org/services/opwdd/employment/ 

 
Centro de Alternativas Comunitarias-Syracuse (315-422-5638) 
115 E Jefferson St Suite 200 

Siracusa, NY 13202 

https://www.communityalternatives.org/ 

 
Embarazo y salud sexual 

 
Birthright of Onondaga County( Línea directa: 800-550-4900 (24 horas / 7 días de asistencia) 
Línea comercial: 315-479-5807 
346 Avenida Midler 
Norte. 
Siracusa, NY 13206 

●​ Embarazo, Parto, Adopción, Cuidado Prenatal, Programas Comunitarios, Habilidades para 
padres, Cuidado infantil 

●​ Referencias para: Apoyo Médico, Recursos Financieros, Vivienda, Legal, Asistencia 
Social, Consejería Profesional 

●​ Recursos gratuitos: Pruebas de embarazo, artículos de 

maternidad y bebés https://birthright.org/syracuse 

Centro de Embarazo Care Net del Centro de Nueva York (315-937-4334) 

913 Old Liverpool Road Suite A 

Liverpool, NY 13088 
Lunes, miércoles y jueves de 10:00 a.m. a 4:30 p.m. 

Pruebas de embarazo, ultrasonido, pruebas y tratamiento de ITS, ayuda material, clases para padres 
https://www.carenetcares.com/ 

 
New Hope Family Services (llame o envíe un mensaje de texto al 1-800-712-HELP para obtener 

apoyo las 24 horas) 

Oficina: 315-437-8300 de lunes a viernes de 
9:00 a.m. a 4:30 p.m. 3519 James Street 
Siracusa, NY 13206 

Pruebas de embarazo y ultrasonidos gratuitos, salud sexual y ETS, asesoramiento sobre opciones, 
servicios de adopción, asesoramiento post-aborto, educación y apoyo 1: 1, apoyo para hombres y 
papás, clases grupales para padres 

 

https://www.ariseinc.org/services/opwdd/employment/
https://www.communityalternatives.org/
https://birthright.org/syracuse
https://www.carenetcares.com/


Artículos para bebés: pañales, ropa, asiento de automóvil para bebés / niños pequeños, cochecito, 
moisés, paquete y juego https://www.newhopefamilyservices.com/ 

 

https://www.newhopefamilyservices.com/


Centro de Salud de Syracuse Planned Parenthood del Centro y Oeste de Nueva York, Inc. 
(1-866-600-6886) 
1120 E. Genesee St. 
Syracuse, NY 13210 
Lunes, martes, jueves y viernes: 8:30 a.m. a 7:00 p.m.; miércoles de 7:30 a.m. a 6:30 p.m.; Sábados de 

9:00 a.m. a 2:30 p.m. 

Aborto, Control de la natalidad, Cáncer, Anticoncepción de emergencia, Identidad de género, Salud y 
bienestar, Embarazo, Sexo y relaciones, Orientación sexual, ETS 

 
Intervención en la primera infancia y apoyo a la crianza 

 
Alianza de la Primera Infancia (315-616-6854) 

484 South Salina St. 
Syracuse, NY 13202 
ECA brinda servicios a través de varios programas que apoyan a las mujeres embarazadas y con hijos, 
el cuidado infantil y las necesidades de aprendizaje temprano, la evaluación integral del desarrollo y la 
intervención temprana, y la alfabetización temprana. Pañales y fórmula, asistencia para necesidades 
básicas. 
https://ecaonondaga.org/ 

Línea directa nacional de 

ayuda contra la violencia 

doméstica  

Soporte 24/7 1-800-799-SAFE (7233) 

ENVÍE UN MENSAJE DE TEXTO CON LA PALABRA "START" al 88788 

https://www.thehotline.org/ 

 
El amor es respeto (1-866-331-9474) 

TEXTO DE TEXTO: LOVEIS AL 22522 

Love is Respect educa a los adultos jóvenes sobre relaciones saludables y prevención del abuso 
https://www.loveisrespect.org/ 

 
Vera House, Inc. (315-468-3260) o TEXTO: 315-484-7263 
723 James St. 

Syracuse, NY 13203 (Oficina principal) 

apoyo en caso de crisis las 24 horas para el abuso doméstico, sexual y otras formas de abuso; Refugio 

 

https://ecaonondaga.org/
https://www.thehotline.org/
https://www.loveisrespect.org/


individual y familiar, 

Servicios de asesoramiento, defensa y prevención 
https://www.verahouse.org/ 

Servicios de adicción 
En caso de sobredosis o sospecha de sobredosis, llame al 9-1-1 
Conifer Park Syracuse Outpatient Clinic (315-453-3911) 
526 Old Liverpool Road 
Liverpool, NY 13088 

 

https://www.verahouse.org/


Horario de la clínica: 

Lunes a viernes: 6:00 a.m. a 7:30 p.m., viernes: 8:30 a.m. a 5:00 p.m., 
sábados: 6:00 a.m. a 5:00 p.m. Horario de acceso abierto: lunes a 
viernes de 7:30 a.m. a 3:00 p.m. 
https://www.coniferpark.com/outpatient/syracuse/ 

 
Servicios de tratamiento de adicciones de Crouse Health 
(315-470-8304) Crouse Hospital - servicios de manejo de 
abstinencia Commonwealth Place - programas residenciales 
Centro de Tratamiento Pomeroy en 2775 Erie Blvd. East – programas 
ambulatorios 
https://www.crouse.org/services/chemical-dependency-treatment-services/ 

Acceso abierto regional para adicciones de Helio Health (315-471-1564) 
329 North Salina St, Syracuse, NY 13203 
Evaluaciones de salud mental y SUD 24/7 

Línea de ayuda de crisis 24/7 de Helio Health (315-401-4288) 

Asistencia inmediata por teléfono con un Defensor Certificado de Pares de Recuperación (CRPA) y 
programar una evaluación móvil y desarrollar un plan de recuperación 
https://www.helio.health/treatment/outreach-and-engagement/ 

OASAS HOPEline (1-877-8-HOPENY o envíe un mensaje de texto con la palabra HOPENY) 
Línea directa de problemas con el juego y dependencia química 24/7 

Línea de ayuda nacional de SAMHSA (1-800-662-HELP (4357) o TTY: (1-800-487-4889) 

Servicio gratuito, confidencial, de referencia e información sobre tratamiento las 24 horas del día, los 
7 días de la semana, los 365 días del año (en inglés y español) para personas y familias que enfrentan 
trastornos mentales y / o por uso de sustancias. 
También visite el localizador de tratamientos en línea o envíe su código postal por mensaje de texto: 
435748 (HELP4U) para encontrar ayuda cerca de usted. Lea más sobre el servicio de mensajería de 
texto HELP4U. 

https://www.samhsa.gov/find-help/national-helpline 

 
Tratamiento de abuso de sustancias para pacientes hospitalizados 

 
Hospital de salud Commonwealth Place / Crouse (mayores de 18 años) (518-240-3066) 
6010 E. Malloy Rd. 
Siracusa, NY 13211 
El Programa de Rehabilitación para Pacientes Hospitalizados de Commonwealth Place es un centro de 
tratamiento de abuso de sustancias para pacientes hospitalizados de 40 camas en Syracuse, Nueva 
York. Atienden a clientes mayores de 18 años en un entorno altamente supervisado con comodidades 

 

https://www.coniferpark.com/outpatient/syracuse/
https://www.crouse.org/directions/
https://www.crouse.org/directions/other/
https://www.crouse.org/directions/other/
https://www.crouse.org/services/chemical-dependency-treatment-services/
https://www.helio.health/treatment/outreach-and-engagement/
https://www.samhsa.gov/linea-nacional-ayuda
https://findtreatment.samhsa.gov/
https://www.samhsa.gov/find-help/national-helpline/help4u
https://www.samhsa.gov/find-help/national-helpline/help4u
https://www.samhsa.gov/find-help/national-helpline


de última generación. Los clientes eventualmente hacen la transición a un programa ambulatorio en 
el sistema de Crouse Health Hospital. Los servicios de adicción y salud conductual proporcionados 
por el Programa de Rehabilitación para Pacientes Hospitalizados de Commonwealth Place incluyen 
terapia y asesoramiento, desintoxicación asistida por medicamentos y tratamiento para pacientes 
hospitalizados por abuso de drogas, alcohol y sustancias. 
https://www.rehab.com/crouse-health-hospital-commonwealth-place-inpatient 

 

https://www.rehab.com/crouse-health-hospital-commonwealth-place-inpatient


Parque de coníferas (1-800-989-6446) 
79 Glenridge Rd. 

Glenville, NY 12302 

https://www.coniferpark.com/program/inpatient-rehabilitation/ 
de recuperación/rehabilitación para hombres y mujeres  

 
Hospital Crouse- Manejo de la abstinencia (315-470-7111) 

Sala de 
emergencias 736 
Irving Ave. 
Siracusa, NY 13210 

 
Helio Health-Willows para pacientes hospitalizados (18+) 
Contacto: Angela Newstrom (315-492-1184) o Ayuda ahora (315-471-1564) 

847 James St. 

Siracusa, NY 13203 

Willows Inpatient Rehabilitation es un  centro con licencia OASAS de 40 camas  ubicado en 
Syracuse, NY. Hay adaptaciones especiales disponibles para mujeres embarazadas o con recién 
nacidos. https://www.helio.health/about/locations/willows-inpatient-rehabilitation/ 

Clínica ambulatoria integrada de Meadows 

La Clínica Ambulatoria Integrada Meadows está ubicada en Syracuse, NY y brinda una amplia variedad 
de servicios mejorados de educación y tratamiento ambulatorio para trastornos por uso de sustancias, 
diagnóstico de salud mental y problemas con el juego. Somos una clínica de acceso abierto las 24 
horas del día, los 7 días de la semana, que permite que los pacientes sean atendidos sin cita previa. 
329 N. Salina St. 
Siracusa, NY 13202 

https://www.helio.health/about/locations/meadows-integrated-outpatient-clinic/ 

 
Tratamiento y recuperación de Tully Hill (315-696-6114) 

5821 Ruta 80 

Tully, NY 13159 
https://www.tullyhill.com/ 

 
Busque otros servicios de adicción, rehabilitación, tratamiento, vida sobria, visite Rehab.com en 

línea: 

https://www.rehab.com/ 
 

https://www.coniferpark.com/program/inpatient-rehabilitation/
https://www.coniferpark.com/program/inpatient-rehabilitation/
http://www.oasas.ny.gov/
https://www.helio.health/about/locations/willows-inpatient-rehabilitation/
https://www.helio.health/about/locations/meadows-integrated-outpatient-clinic/
https://www.tullyhill.com/
https://www.rehab.com/


 
En caso de sobredosis o sospecha de sobredosis, llame al 9-1-1 

 



Intercambio de jeringas/ACR Health (315-475-2430 o línea gratuita (1-877-475-0218) 

637 West Genesee Street, Syracuse, NY 13204 

 
Obtenga Narcan  gratis llamando al Departamento de Salud del Condado de Onondaga 
(315-418-5365) Capacitación gratuita en línea sobre naloxona a pedido 
http://www.ongov.net/health/opioids/NaloxoneTraining.html 

 
Ubicaciones gratuitas de naloxona (NaloxBoxes) en el condado de Onondaga 

6723 Towpath Rd, Fayetteville Free Library, East Area Branch YMCA, 808 N Salina St, Liberty 
Resources Integrated Health Care, North Area Family YMCA, Syracuse Northeast Community Center, 
On Care Family Health NP, PLLC, Prevention Network, Rescue Mission Men And Women's Shelter, 88 
W Onondaga St, Tucker Missionary Baptist Church, Syracuse Cultural Workers, University Avenue & 
East Fayette Street,  1074 S Clinton St, Centro Cívico de Mulroy, Centro de Salud Comunitario de 
Syracuse, Biblioteca Pública de LaFayette 

 
Servicios de crisis de salud mental 

 
Programa Integral de Emergencia Psiquiátrica (CPEP) 24/7 (315-448-6555) 

301 Avenida Prospecto. 

2do piso del Departamento de Emergencias 
Syracuse, NY 13203 
https://www.sjhsyr.org/location/st-josephs-health-hospital-comprehensive-psychiatric-emergency-
programa-cpep 

 
Sala de emergencias del norte del estado-Servicios de psiquiatría de emergencia (315-464-5611) 
750 East Adams St. 
Syracuse, NY 13210 

Clínica de Niños Adolescentes de Helio Health (315-471-1564) x5 para admisión 

Verá edades de 12+ sin padres (pendiente de 
aprobación) Horario de atención sin cita previa de 
lunes a viernes de 8:00 a.m. a 3:00 p.m. 
329 N. Salina St. 
Syracuse, NY 13203 

988: Más que un número 
988 es el nuevo número de tres dígitos de la Línea Nacional de Prevención del Suicidio (NSPL). Ahora 
está disponible en todo el país. 
988 es más que un número fácil de recordar. Es una conexión directa con el apoyo de atención para 
cualquier persona con problemas de salud mental. Esto puede incluir: 

 

http://www.ongov.net/health/opioids/NaloxoneTraining.html
https://www.sjhsyr.org/location/st-josephs-health-hospital-comprehensive-psychiatric-emergency-program-cpep
https://www.sjhsyr.org/location/st-josephs-health-hospital-comprehensive-psychiatric-emergency-program-cpep


●​ pensamientos suicidas 

 



●​ crisis de consumo de sustancias 

●​ angustia emocional 

988 es un servicio gratuito disponible para todos. 

CÓMO CONTACTAR 988 

Puede comunicarse con 988 por chat, mensaje de texto o teléfono. 

Llame o envíe un mensaje de texto al 988 para conectarse con un consejero de crisis capacitado. 
Cuando llame, puede acceder al soporte en español presionando 2. Los servicios de interpretación 
están disponibles en más de 150 idiomas. 
Para acceder al 988 a través del chat, visite 988lifeline.org/chat. 

Programa de Tratamiento Comunitario Asertivo para Jóvenes / Circare 315-463-1100 

Contacto vía C-SPOA, L-V 8:00am-4:40pm 

El Programa de Tratamiento Comunitario Asertivo para Jóvenes (Youth ACT) está diseñado para 
abordar las necesidades psiquiátricas significativas de los jóvenes en riesgo de ingresar o regresar a 
casa después de servicios de alta intensidad. 
https://cir.care/children-and-family-services/youth-assertive-community-treatment/ 

 
Consejería, educación y defensa de agresión sexual 
Línea directa de abuso infantil del estado de Nueva 
York: 800-342-3720 
Línea directa de denuncia obligatoria del estado de Nueva York: 
800-635-1522 Línea directa de trata y explotación: 
315-218-1966 

Centro de Defensa Infantil McMahon Ryan (315-701-2985) 

601 Calle East Genesee 

Syracuse, NY 13202 
https://www.mcmahonryan.org/ 

 
Servicios de asesoramiento 

Terapia para niños y adolescentes 
ARISE, Inc. (315-671-2955) 
635 James St. 

Siracusa, NY 13203 

Salud ambulatoria y telemental 

Clínica de Niños Adolescentes de Helio Health (315-471-1564) x5 para admisión 

Verá edades de 12+ sin padres (pendiente de 

 

https://988lifeline.org/chat
https://cir.care/children-and-family-services/youth-assertive-community-treatment/
https://www.mcmahonryan.org/


aprobación) Horario de atención sin cita previa de 
lunes a viernes de 8:00 a.m. a 3:00 p.m. 
329 N. Salina St. 
Syracuse, NY 13203 

 
Atención médica integrada de Liberty Resources (315-472-4471 x5) 

 



1045 James St. Syracuse, Nueva York 13203 

Individual, Familiar, Grupal, Especializado/LBGTAQIA+, Apoyo entre pares, Apoyo en crisis, Apoyo 
comunitario, Manejo de medicamentos 
https://www.liberty-resources.org/ 

Clínica de salud mental infantil para pacientes ambulatorios de St. Joseph (315-703-2800 x 4) 

742 James St. 

Siracusa, NY 13206 

La Clínica para Niños y Jóvenes brinda servicios de salud conductual a niños, adolescentes y sus 
familias hasta la edad de 18 años. Los niños y jóvenes son tratados individualmente, en familias, en 
grupos, a través de servicios de colaboración para padres y otras personas importantes. También hay 
servicios de medicamentos disponibles. Las modalidades de tratamiento incluyen terapia individual, 
terapia familiar, terapia grupal, terapia de juego y terapia con medicamentos. 
https://www.sjhsyr.org/find-a-service-or-specialty/behavioral-health/childrens-and-adolescent-servic
ios 

Servicios de salud mental I-View (315-391-7770) 
200 Gateway Park Drive 
Syracuse, NY 13212 
Terapia y psiquiatría, visitas presenciales y tele-visitas para individuos, parejas, 
niños/adolescentes https://iviewtelepsych.com/get-started 

Psychological Healthcare Pllc (315-422-0300) 

3300 James St. 

Suite 100, 101 y 201 

Siracusa, (Eastwood) NY 13206 

Ubicaciones de Liverpool y Baldwinsville 
(315-422-0300) Terapia individual, de pareja, grupal 
https://www.phcny.com/ 

Clínica de psiquiatría infantil y adolescente de SUNY Upstate 
(315-464-3145) Nicole Chase 

(315-464-3117) Programa de alto 
riesgo de DBT (315-464-2479) OP 
intensivo de DBT 
713 Calle Harrison 

Siracusa, NY 13210 

Centro de Salud Comunitario de Syracuse (315-234-5918) 

819 S. Salina St. 
Siracusa, NY 13202 

 

https://www.liberty-resources.org/
https://www.sjhsyr.org/find-a-service-or-specialty/behavioral-health/childrens-and-adolescent-services
https://www.sjhsyr.org/find-a-service-or-specialty/behavioral-health/childrens-and-adolescent-services
https://iviewtelepsych.com/get-started/
https://www.phcny.com/


Consejería, Adicción y Servicios Psicológicos (CAPS) 
Atención rápida Horario de atención sin cita previa: lunes 
a viernes de 8:30 a.m. a 12:00 p.m. 

 
Terapia de pareja y familiar 

 



BetterHelp.com 
No se acepta seguro, pero es asequible para planes de bolsillo ($50-$90) 

BetterHelp es la plataforma de terapia más grande del mundo y es 100% en línea. Cambiamos la 
forma en que las personas abordan su salud mental y las ayudamos a enfrentar los desafíos de la vida 
brindándoles atención accesible y asequible. Con BetterHelp, puede enviar un mensaje a un 
terapeuta profesional en cualquier momento y en cualquier lugar. https://www.betterhelp.com/ 

 
Centro de terapia de pareja y familia (315-443-3023) 
Salón del picoteo 

601 Calle East Genesee 

Siracusa, NY 13244 
https://falk.syr.edu/counseling-support-available/ 

Atención médica integrada de Liberty Resources (315-472-4471 x5) 

1045 James St. 

Siracusa, NY 13203 

Individual, Familiar, Grupal, Especializado/LBGTAQIA+, Apoyo entre pares, Apoyo en crisis, Apoyo 
comunitario, Manejo de medicamentos 
https://www.liberty-resources.org/ 

 
Consejería y apoyo para el duelo / pérdida 

Esperanza para Bereaved, Inc. (315-475-9675) o (315-475-4673 Línea de ayuda) 

4500 Onondaga Blvd. 
Siracusa, NY 13219 

Consejería de duelo 1: 1, consejería entre pares, grupos de apoyo, talleres ofrecidos sin cargo 
https://hopeforbereaved.com/ 

 
TDAH y autismo 

Clínica de TDAH y Autismo (315-732-3431) 

Servicios psicológicos y defensa 

1031 East Fayette St, Siracusa, NY 13210 

Evaluaciones, tratamiento grupal o individual y educación para 
padres https://aapsa.net/child-adolescent-services 

 
Hospital de Niños Golisano del norte del estado (315-464-5540) 

 

https://www.betterhelp.com/
https://falk.syr.edu/counseling-support-available/
https://www.liberty-resources.org/
https://hopeforbereaved.com/
https://aapsa.net/child-adolescent-services


750 East Adams St, Siracusa, NY 13210 

Evaluaciones diagnósticas para niños con sospecha de trastorno del espectro autista u otras 
discapacidades complejas del desarrollo. 

 



https://www.upstate.edu/specialneeds/departments/diagnostic-evaluation-services.php 

Oficina para Personas con Discapacidades del 
Desarrollo OPWDD (866-946-9733) 

La puerta principal es la forma en que la OPWDD lo conecta con los servicios que desea y necesita. 
Una vez que ingresa, comienza un proceso de planificación centrado en la persona, que lo ayuda a 
conocer y acceder a opciones de servicio que tienen en cuenta sus necesidades y deseos. También le 
dará la oportunidad de dirigir su propio plan de servicio o ayudar a su familiar o ser querido a medida 
que ellos dirigen el suyo. 

The Front Door se basa en el entendimiento de que, como persona con discapacidades del desarrollo, 
tiene derecho a: 

●​ Disfruta de relaciones significativas, 

●​ Experimenta el crecimiento personal, 

●​ Participar en su comunidad y, 

●​ Vive en la casa de tu elección. 

El personal de Front Door lo guiará a través de los pasos necesarios para averiguar si es elegible para 
los servicios con la OPWDD, identificará sus necesidades, metas y preferencias y lo ayudará a trabajar 
en un plan para obtener esos servicios. 

https://opwdd.ny.gov/get-started/front-door 
 

Asistencia para sordos y con problemas de audición / pérdida de visión 

Aurora de CNY (315-422-7263 TTY/TDD 315-422-9746 VP 315-679-4168) 

1065 James St. 

Siracusa, NY 13203 

AURORA of CNY se dedica a promover la independencia, la oportunidad y el acceso completo para 
personas de todas las edades en nuestra comunidad con pérdida de visión o audición. 
https://www.auroraofcny.org/ 

Audición Life-Syr. (315-254-2273) 
1001 James St. 

Siracusa, NY 13203 

Evaluaciones auditivas gratuitas; Llame para conocer los requisitos de cobertura de seguro 
https://www.hearinglife.com/ 

 
Vida Auditiva-Camilo (315-314-8989) 

5320 West Genesee St. 
Camillus, NY 13031 
Evaluaciones auditivas gratuitas; Llame para conocer los requisitos de cobertura de seguro 

 

https://www.upstate.edu/specialneeds/departments/diagnostic-evaluation-services.php
https://opwdd.ny.gov/get-started/front-door
https://www.auroraofcny.org/
https://www.hearinglife.com/


https://www.hearinglife.com/ 

 

https://www.hearinglife.com/


Clínicas Dentales 

Ministerio Camino a Emaús de Syracuse, Inc. (315-928-5191) 

127 Glen Ave. 

Siracusa, NY 13205 
https://emmausministry.org/ 

 
Clínicas de la vista 

Servicios de la Visión Amaus Syracuse, NY (315-314-7004)) 

6950 East Genesee St. 
Fayetteville, NY 13066 
Cuidado de la vista y anteojos gratuitos 
para personas que lo necesitan 
https://www.amaus-vision.org/ 

 
Seguro médico 

 
Conectores/navegadores de salud 

 
Centro Comunitario del Noreste de Syracuse (315-472-6343 x 214) 

716 Avenida Hawley. 

Siracusa, NY 13224 
https://www.snccsyr.org/asalman 

 
Servicios del Área de Syracuse del Ejército de Salvación 
(315-479-1155) Biblioteca de la sucursal de Hazard 
1620 West Genesee St. 
Syracuse, NY 13204 
Servicios de interpretación de idiomas disponibles 

 
Servicios del Área de Syracuse del Ejército de Salvación 
(315-479-1155) Ministerio de Emaús 
127 East Glen Ave. 
Syracuse, NY 13205 
Servicios de interpretación de idiomas disponibles 

 
Ayuda para pagar facturas médicas 

 
La Fundación Santa Águeda (1-888-878-7900) 
La Fundación Saint Agatha se asocia con hospitales y agencias locales para brindar apoyo financiero a 

 

https://emmausministry.org/
https://www.amaus-vision.org/
https://www.snccsyr.org/asalman


pacientes con cáncer de mama en Onondaga, Cortland, Cayuga, Madison, Oneida, Oswego y Jefferson 

 



Condados en el centro de Nueva York. Con el apoyo de la Fundación Saint Agatha, los pacientes sin 
seguro o con seguro insuficiente pueden concentrarse en el tratamiento, en lugar de en sus facturas. 
https://www.saintagathafoundation.org/ 

ACR Health (315-475-2430) o línea gratuita: (1-877-475-0218) 
627 West Genesee St. 
Syracuse, NY 13204 

●​ Ayudarlo a encontrar los mejores precios en sus medicamentos recetados 

●​ Consejos básicos e información sobre cobertura de salud desde planes privados hasta Medicaid 

y Medicare. 

●​ Acceder a asistencia financiera o atención caritativa para ayudar a pagar sus facturas de servicio 

●​ Acceso a servicios médicos y selección de un proveedor de atención primaria (PCP) 

●​ Obtener referencias para especialistas y solicitar proveedores fuera de la red 

●​ Comprender cómo le afecta la reforma del cuidado de la salud 

●​ Autorización/denegación de cobertura, servicios médicos, recertificación y exenciones 

●​ Disputas de reclamos, audiencias imparciales, quejas, apelaciones 

●​ Problemas de facturación 

●​ ¡Y mucho más! 

https://www.acrhealth.org/insurance-programs/problems-with-insurance/ 

Servicios para refugiados 

Caridades Católicas del Condado de Onondaga (315-474-7428) 
Asignación suplementaria de Ucrania a las agencias de reasentamiento 
(USARA) 1654 West Onondaga Street, Syracuse, NY 13204 
http://www.ccoc.us/services/stability-services/ 

Nuevos estadounidenses sordos, Inc. (315-715-7685) 
Apartado de correos 778 

Liverpool, Nueva York 13088 
https://www.deafnewamerican.org/ 

 
RISE [Autoempoderamiento de Refugiados e Inmigrantes] 
(315-214-4480) Asignación Suplementaria de Ucrania a las Agencias de 
Reasentamiento (USARA) 302 Burt St, Syracuse, NY 13202 
www.refugeeandimmigrant.org 

 
Servicios Residenciales y Comunitarios de Toomey 
(315-424-1845) Menores Refugiados No Acompañados (URM) 

1654 West Onondaga Street, Syracuse, NY 13204 
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https://www.toomeyresidential.org/services/foster-care/ 

Obras interreligiosas del centro de Nueva York (315-449-3552) 

 

https://www.toomeyresidential.org/services/foster-care/


Asignación suplementaria de Ucrania a las agencias de reasentamiento 
(USARA) 1010 James Street, Syracuse, NY 13203 
https://www.interfaithworkscny.org/ 

Caridades Católicas de Onondaga Co. (315-474-7428) 

El Programa de Servicios Mejorados para Refugiados del Estado de 
Nueva York (NYSESRP) 527 North Salina St, Syracuse, NY 13208 
https://www.ccoc.us/services/stability-services/ 

 
Caridades Católicas del Condado de Onondaga 
(315-474-7428) Promoción de la Salud de los Refugiados 
(RHP) 
527 North Salina St, Siracusa, NY 13208 
http://www.ccoc.us/services/stability-services/ 

Obras interreligiosas del centro de Nueva York 
(315-449-3552) Promoción de la salud de los 
refugiados (RHP) 
1010 James St, Siracusa, NY 13203 
https://www.interfaithworkscny.org/ 

 
Vivienda de emergencia 

Refugio Barnabas (315-475-9744 ext.106) 
https://easternusa.salvationarmy.org/empire/syracuse/youth-shelters/ 

Vivienda mixta de emergencia a corto plazo para hasta seis adultos jóvenes sin hogar, de 18 a 24 años 
Dirección no revelada. 
Estipulaciones: Debe llamar con anticipación para verificar la disponibilidad 

Formato: Grupo mixto de alojamiento de emergencia a corto plazo (2-4 semanas). Proporciona 
conexiones de realojamiento rápidas. 

Casa Booth (315-471-7628 / 1-800-660-6999) 

1704 South Salina St, Syracuse, NY 13205 
https://easternusa.salvationarmy.org/empire/syracuse/youth-shelters/ 
Sirve a jóvenes mixtos fugitivos y sin hogar, de 12 a 17 años Los menores de 12 años se determinarán 
caso por caso. 
Estipulaciones: Debe llamar con anticipación para iniciar los servicios 

Formato: Hogar grupal mixto, hasta 30 días, más pendiente de aprobación 

Caridades Católicas - Refugios de Respuesta a Crisis 
(315-423-9137) 1074 S. Clinton St, Syracuse, 13202 
https://www.ccoc.us/services/crisis-response 
Estipulaciones: Solo hombres en este lugar 
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Formato: Refugio para hombres: 99 camas con servicios de administración de casos 

Caridades Católicas- Asistencia para la reubicación (315-378-4054) 

 



262 East Onondaga St, Syracuse, NY 13202 
https://www.ccoc.us/services/crisis-response 
Sirviendo a familias e individuos desplazados 
Estipulaciones: Sin hogar o debe demostrar que está en peligro de quedarse sin hogar 

Formato: Financiamiento y apoyo de socios comunitarios, almacenamiento doméstico, financiamiento 
para la prevención de personas sin hogar 

 
Caridades Católicas- Apoyo a la Vivienda para Veteranos 
(315-558-4387) 262 East Onondaga St. 13202 
https://www.ccoc.us/services/crisis-response 
Sirviendo a familias de veteranos de bajos ingresos 

Estipulaciones: Sin hogar o en riesgo de quedarse sin hogar 

Formato: Búsqueda / asistencia de reubicación con socios comunitarios 

Vivienda de apoyo para refugiados de la Organización Juvenil Católica (CYO) (315-474-4728) 

527 North Salina St, Syracuse, NY 13208 
https://www.ccoc.us/services/stability-services 
Sirviendo a refugiados y menores no 
acompañados Estipulaciones: Estatus de 
refugiado 
Formato: Estabilización, asistencia para necesidades básicas, administración de casos 

Ejército de Salvación - Refugio familiar de emergencia (315-479-1332) 

677 South Salina St. 
Syracuse, NY 13202 
El Refugio Familiar de Emergencia del Ejército de Salvación es el único refugio familiar en el condado 
de Onondaga con licencia de la Oficina de Asistencia Temporal y por Discapacidad del Estado de 
Nueva York. Con 81 camas y 10 cunas, brindamos alojamiento temporal de emergencia y servicios de 
asesoramiento para familias sin hogar de cualquier configuración, incluidas familias extendidas, 
hombres con niños, niños varones mayores y mujeres embarazadas solteras. Se brindan 
asesoramiento en crisis, servicios integrales de evaluación de trabajo social y vínculos con recursos 
comunitarios para el apoyo posterior a la atención para asegurar y mantener una vivienda 
permanente. https://easternusa.salvationarmy.org/empire/syracuse/adult-shelters/ 

Refugio para adultos del Ejército de Salvación (315-475-1688) 

677 South Salina St. 
Syracuse, NY 13202 
Disponibilidad las 24 horas, los 365 
días del año, líneas directas de crisis 
las 24 horas 
Intervención de emergencia y crisis 

Gestión de casos, divulgación y atención posterior 

 

https://www.ccoc.us/services/crisis-response
https://www.ccoc.us/services/crisis-response
https://www.ccoc.us/services/stability-services
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Evaluación de la salud física y mental y el abuso de drogas y 
alcohol Derivación in situ para tratamiento y servicios 
https://easternusa.salvationarmy.org/empire/syracuse/adult-shelters/ 

 

https://easternusa.salvationarmy.org/empire/syracuse/adult-shelters/


YWCA que presta servicios en Syracuse y el condado de Onondaga 

Llame a Nora Putman: 315-424-0040 o 
nputman@ywca-syracuse.org Proporciona vivienda, trabajo, ropa, 
programas de empoderamiento https://www.ywca-syracuse.org/ 

 
Despensas de alimentos 

Despensa de alimentos y armario de ropa de Santa Cecilia ubicado en la parroquia de Marianne 
Cope (315-488-321 ext.301) 
105 Avenida Stanton. 

Solvay, NY 13209 

Martes y jueves de 9 a.m. a 12 p.m. 
http://stmariannecopeparish.org 

 
Despensa de alimentos de Nuestra Señora de la Paz en la parroquia Marianne Cope en Lakeland 

(315-488-3221 con cita previa) 

203 Calle Halcomb 

Lakeland, Nueva York 13209 

 
Despensa de alimentos de la iglesia The Vineyard (315-407-8463) 

312 Lakeside Rd. 

Syracuse, NY 13209 
Sábados de 10 a.m. a 
12 p.m. 
https://vineyardny.org/foodpantry 

Despensa de alimentos Bethlehem Revival (315-807-4636) 
610 Avenida Willis. 

Siracusa, NY 13204 

Martes de 10 a.m. a 12 p.m., jueves de 4 p.m. a 5:30 p.m. 

 
Asistencia legal 

Sociedad de Asistentes Legales de Hisckock 
(315-422-8191) 351 S. Warren St. 3er piso 
Siracusa, NY 13202 

Asesoría y representación legal gratuita / asequible 

●​ Problemas entre propietarios e inquilinos 

●​ Apelaciones y Apelaciones 

 

mailto:nputman@ywca-syracuse.org
https://www.ywca-syracuse.org/
http://stmariannecopeparish.org/
https://vineyardny.org/foodpantry


●​ Derecho penal 

●​ Violencia doméstica 

●​ Derecho de familia 

●​ Ley de Inmigración 

 
Hiscock Legal Aid Society-Proyecto de Inmigración (315-422-8191) (Llamada gratuita 
1-800-963-5604) 

 



Sociedad de Ayuda Legal de Mid-New York (1-877-777-6152) 

●​ Asistencia por bancarrota para residentes elegibles de 13 condados, incluido el condado de 

Onondaga 

●​ Programa de defensa contra el desalojo 

●​ Representación de trabajadores agrícolas 

Servicios Legales del Centro de Nueva York (Línea de Ayuda General: 
315-703-6500) Línea de Ayuda Legal: 877-777-6152) 
221 S. Warren St. Suite 300 

Siracusa, NY 13202 

Lunes a viernes de 9:00 a.m. a 5:00 
p.m. 
https://www.lscny.org/legal-services/ 

●​ Dificultades e impacto del coronavirus 
●​ Defensa de desalojo 

●​ Condiciones del hogar y seguridad para los inquilinos 

●​ Beneficios públicos 

●​ Seguridad económica, derechos del consumidor 

●​ Defensa de la educación 

●​ Empleo y derechos de los trabajadores 

●​ Acceso al idioma 

●​ Acceso a la atención médica 

●​ Necesidades legales de las personas con VIH o SIDA 

●​ Proyecto de Defensa y Servicios del Cáncer, (CLASP) 

●​ Defensa de la salud mental y las personas sin hogar 

●​ Desarrollo económico basado en la comunidad 

●​ Cárceles y Justicia Juvenil 

●​ Crear un cambio en toda la comunidad 

●​ Justicia racial 

●​ Reingreso 

 
Programa de Asistencia Legal de la Universidad de Syracuse (315-443-45820 o línea gratuita 

888-797-5291)  de lunes a viernes de 8:30 a.m. a 4:30 p.m. Debe llamar para concertar 
citas. 
Las clínicas legales de SU incluyen bancarrota, asuntos de veteranos, defensa penal, derechos de 

 

https://www.lscny.org/legal-services/


discapacidad, impuestos de bajos ingresos, derecho transaccional 
 

Preguntas o emergencias sobre envenenamiento 

Centro de Envenenamiento del Norte del Estado de Nueva York (1-800-222-1222) 

Nuestro equipo de expertos se preocupa por nuestra comunidad al proporcionar información en 
tiempo real a través de nuestra línea de ayuda para envenenamientos las 24 horas del día, los 7 días 
de la semana y al compartir educación sobre la prevención de envenenamientos que salva vidas en 
nuestros 54 condados. 

https://www.poisonhelp.org/ 

 

https://www.poisonhelp.org/


Ayuda para el suicidio y las crisis 

 
Llame al 988 para obtener asistencia sobre el suicidio y la crisis 

La Línea de Vida 988 brinda apoyo gratuito y confidencial las 24 horas del día, los 7 días de la semana 
para personas en peligro, recursos de prevención y crisis para usted o sus seres queridos, y las mejores 
prácticas para profesionales en los Estados Unidos. https://988lifeline.org/ 

 
Crisis Connect (315-251-0800) 

Disponible: 24/7 

•​ Triaje para crisis de salud 
conductual o uso de sustancias 
•​ Desescalada y conexión a 
la red de crisis 
•​Soporte en persona o telefónico 

•​Triaje para equipos móviles de crisis 

 
Comuníquese con la línea directa (315-251-0600) 
Disponible: Asesoramiento telefónico gratuito y confidencial las 24 horas del día, los 7 días de la 

semana 

Se accedió a Liberty Resources a través de Crisis Connect al 315-251-0800 o llamando directamente 
al 855-778-1900 y presionando la opción # 2 
Brinda apoyo emocional a través de una línea telefónica 24/7 para adultos. 
Nuestras líneas telefónicas son atendidas por pares; profesionales con 
recuperación personal en salud mental y/o uso de sustancias. 

 
Programa de apoyo residencial en caso de crisis para adultos al que se accede a través de Crisis Connect 

315-251-0800 o llamando directamente al 855-778-1900 y presionando la opción # 3. 

Apoyo a corto plazo para adultos en un entorno hogareño que están teniendo una crisis de salud 
mental y no pueden hacer frente dentro del hogar o la comunidad sin apoyo o intervención en crisis. 
Proporciona un entorno hogareño para adultos para un alivio temporal de los factores estresantes de 
la vida. Los huéspedes tienen espacio privado en el dormitorio, comparten el espacio común y la 
cocina / despensa abierta. Nuestros hogares están dirigidos por pares; profesionales con recuperación 
personal en salud mental y/o uso de sustancias. 

 
Transporte 

 
Departamento de Transporte Escolar de Solvay 
(315-487-5842) 399 Beach Road 
Siracusa, NY 13209 

 

https://988lifeline.org/


https://www.solvayschools.org/districtpage.cfm?pageid=340 

 

https://www.solvayschools.org/districtpage.cfm?pageid=340


Transporte público de Centro Bus 

Descargue la  aplicación móvil GoCentroBus para conocer los horarios, la accesibilidad, las alertas, las 
tarifas, el rastreador de autobuses https://www.centro.org/ 

 
Servicio de autobús Birnie 
(315-458-1781) Terminal de Syracuse: 
7309 Northern Blvd. East Syracuse, NY 
13057 
Ofrece transporte público y líneas de varios condados 

https://www.birniebus.com/index.p 
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